PROTOCOLO ,V~

Entre

Sindicato da Carreira de Investigagdo e Fiscalizagdo do Servigo de Estrangeiros e Fronteiras,
pessoa coletiva numero 502 944 145, com sede na Urbanizagdo Cabanas Golf, n.° 1, Torre 1-
2.° Piso, Av. do Casal de Cabanas, Barcarena, devidamente representado neste ato pelo Exmo.
Senhor Dr. Acacio Patricio Pereira, na qualidade de Presidente, com poderes para o ato,

doravante designada abreviadamente por “SCIF-SEF™.

Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A., pessoa coletiva nimero 500 918 880, matriculada
na Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa sob o mesmo nimero, com sede no Largo
do Calhariz, 30, em Lisboa, e com o capital social de €605.000.000, neste ato representada
pelo seu Administrador e a Diretora do Gabinete de Canais Corporativos e Protocolos,
respetivamente Senhor Dr. José Manuel Alvarez Quintero e Senhora Dra. Eugénia Maria Rui
Oliveira Caetano Coimbra, com poderes para o ato, doravante designada, abreviadamente, por

“Fidelidade”™

Considerando e tendo como pressuposto que:

1. A Fidelidade é uma entidade legalmente autorizada a desenvolver a atividade seguradora

em Portugal;

2. O SCIF-SEF pretende disponibilizar aos seus associados um pacote de seguros capaz de

dar resposta as necessidades dos mesmos;

3. O SCIF-SEF e a Fidelidade acordaram nas condigdes e ambito do pacote de seguros a

disponibilizar;
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4. Importa regular os termos do acordo a que chegaram as partes

¢ livremente acordado e reciprocamente aceite o presente Protocolo de que os considerandos

supra e seus Anexos fazem parte integrante, que se rege pelas clausulas seguintes:

Clausula Primeira — Objeto

O presente Protocolo tem por objeto a definigdo do dmbito e condigdes de comercializagdo do

Plano Integrado de Seguros a que poderao aderir os associados do SCIF-SEF.

Clausula Segunda — Ambito

1. Podem ser contratados ao abrigo do presente Protocolo, nos termos e condigdes
estabelecidos no Plano Integrado de Seguros, que constitui o Anexo deste Protocolo, os

seguintes produtos:

A - Produtos Base
- Mutirriscos Habitagdo
ou
- Vida Risco Grupo
ou
- Acidentes Pessoais
B - Produtos Complementares
- Automével
- Acidentes de Trabalho — Empregada Doméstica
- Responsabilidade Civil Familiar

- Saude
2. As condig¢des definidas pelo presente Protocolo, aplicam-se a todos os associados do

SCIF-SEF desde que subscrevam, pelo menos, um dos Produtos Base indicados no

numero antecedente.
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3. As condig¢des dos ramos Vida Risco Grupo e Acidentes Pessoais, a pedido do associado,

podem ser extensiveis ao conjuge.

4. As condi¢gdes dos ramos Automovel e Saude aplicam-se aos membros do agregado

familiar do associado do SCIF-SEF que com ele coabitem em economia comum.

5. Em cada contrato de seguro, ficardo exclusivamente cobertos os riscos expressamente
referidos na respetiva proposta, sendo a cobertura dada nos termos do presente Protocolo e
das Condi¢des Gerais, Especiais e Particulares do seguro em causa, considerando as

condigdes tarifarias constantes do Anexo a este Protocolo.

Clausula Terceira - Numero minimo de aderentes

1. As condig¢des definidas neste Protocolo tém como pressuposto que, entre a data de inicio
deste Protocolo e 31 de Dezembro de 2013, se verifique a adesdo de um nimero minimo
de 150 adesdes, nimero este que foi considerado para efeitos de cédlculo dos precos

constantes do anexo.

2. Nio se verificando o nimero minimo de apoélices previsto no n® 1 da presente clausula, a
Fidelidade podera proceder, desde logo, a revisao das condi¢oes definidas ao abrigo do
presente Protocolo, as quais serdo aplicadas aos novos contratos de seguro e aos que ja se
encontravam em vigor, mas relativamente a estes a partir da primeira renovagdo posterior

a referida revisao.

Clausula Quarta - Certificacido de qualidade dos aderentes

De cada proposta de seguro apresentada ao abrigo do presente Protocolo constara,
obrigatoriamente, o nimero de identificagdo do associado ou fotocépia do respetivo cartdo, ou

ainda outro documento comprovativo dessa condigao.
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Clausula Quinta - Direito de recusa e exclusido

A Fidelidade reserva-se o direito de recusar a aceita¢ao ou manutengao de aderentes.

Cléausula Sexta - Seguros anteriores

Todos os associados que sejam ja titulares de contratos de seguro, que integrem o ambito
de aplicagdo do presente Protocolo, quer no que respeita a produtos base, quer a produtos
complementares, poderdo optar entre a manutengdo do(s) contrato(s) inicial(is) ou a
alteracdo dos mesmos, por forma a que, neste ultimo caso, tais contratos de seguro fiquem

sujeitos as condi¢des definidas no presente Protocolo.

No caso previsto na ultima parte do nimero anterior, os contratos de seguro ali referidos
passardo a reger-se pelas condig¢des aplicaveis ao abrigo do presente Protocolo, a partir da

primeira renovagao posterior a opgao verificada nos termos do n° 1.

Clausula Sétima — Duracdo

O presente Protocolo tem o seu inicio no dia 1 de Abril de 2013 e vigorara pelo periodo
inicial de um ano, findo o qual se renovara automaticamente por periodos anuais e
sucessivos, salvo se qualquer uma das partes o denunciar, por correio registado, com a
antecedéncia minima de trinta dias, face ao termo do periodo inicial ou do -periodo da

renovagao em curso, consoante seja o caso.

Cessando o presente Protocolo, por qualquer motivo que seja, os contratos de seguro que
ao abrigo do mesmo hajam sido subscritos deixardo de estar abrangidos pelas condigdes
aplicaveis ao abrigo do Protocolo a partir da data de vencimento subsequente a data de

cessagao do Protocolo.
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Clausula Oitava — Comercializacdo

I:

O SCIF-SEF e a Fidelidade determinardo a forma mais eficaz de prossecugdo dos
objetivos propostos, quer no que respeita as agdes de divulgacdo e comercializagdo, quer

no que toca a eventuais mecanismos de cobranga ou outros.

A Fidelidade compromete-se a divulgar este Protocolo através das suas redes de

comercializagdo, sempre dentro de uma estratégia acordada com o SCIF-SEF.

O SCIF-SEF divulgara, junto dos seus associados, nos exatos termos previamente
aprovados pela Fidelidade, o Plano Integrado de Seguros referido na cldusula primeira,
devendo os suportes de tal divulgagdo, bem como qualquer pega publicitaria relativa aos
seguros objeto do presente Protocolo, ser prévia e expressamente aprovados pela

Fidelidade.

Clausula Nona — Resolucio

Sem prejuizo do estabelecido na antecedente clausula segunda, constitui fundamento de
resolugdo do presente Protocolo o incumprimento grave e reiterado de qualquer das

Partes, das obrigagdes nele estabelecidas.

A resolugdo devera ser feita por carta registada com aviso de recegdo e produzira efeitos a

data de assinatura do aviso de recegdo.

Clausula Décima — Foro

Para dirimir qualquer litigio emergente da interpreta¢do ou execugdo do presente Protocolo, as

Partes elegem como competente o Tribunal da Comarca de Lisboa, com expressa renuncia a

qualquer outro.
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Clausula Décima Primeira — Comunicagoes

Todas as comunicagdes entre as partes devem ser feitas para as moradas abaixo ou para outras

que vierem a ser indicadas

e Fidelidade: Largo do Calhariz, 30 — 1249-001 Lisboa, ao cuidado de Gabinete de Canais
Corporativos e Protocolos

e SCIF-SEF: Urbaniza¢do Cabanas Golf, n.° 1, Torre 1-2.° Piso - Av. do Casal de Cabanas —
2734-506 Barcarena

As partes desde ja se obrigam a comunicar qualquer mudanca de morada até 8 dias antes de
efetuada, sob pena de se terem por vélidas e eficazes as comunicagdes realizadas para a

morada anterior.

Feito em Lisboa, aos 29 dias do més de Abril de 2013 em dois exemplares originais, ficando

um em poder de cada uma das partes.

Pelo SINDICATO DA CARREIRA DE INVESTIGACAO E FISCALIZACAO DO
SERVICO DE ESTRANGEWROS E FRONTEIRAS,

= ' e

Pela FIDELIDADE - COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.,

Lo v
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ANEXO

Plano Integrado de Seguros

Identificagao Entidade
Sindicato da Carreira de Investigag3o e Fiscalizagdo do Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SCIF-SEF)

Universo do Protocolo

Os Associados do SCIF-SEF.

As condigbes dos seguros de Salde e Automével podem aplicar-se, a pedido do Associado, aos membros do respetivo agregado familiar que
com ele coabitem em economia comum.

Os seguros de Vida e Acidentes Pessoais podem aplicar-se igualmente, a pedido do Associado, ao respetivo conjuge.

Produtos do Protocolo

Para beneficiar das Condigdes apresentadas nos Produtos Complementares & necesséria a subscrigdo, no minimo, de um Produto Base:

Produtos Anexos

Multirriscos Habitagdo 1
Produtos Base Vida Risco Grupo
Acidentes Pessoais Individual
Automovel
Produtos Complementares Acidentes de Trabalho — Empregada Domeéstica &
Responsabilidade Civil Familiar
Produto de Contratagao Isolada Saude Multicare

~N O O AW N

Consideragoes
e As condigdes apresentadas ficam sujeitas a aplicagdo das Condigdes Gerais, Especiais e Particulares e respetivos tarifarios, bem como
das Politicas de Aceitagao de Riscos em vigor nos diferentes Ramos de Seguro e em tudo o que lhes seja aplicavel;

e« Estas condigdes poderdo ser revistas no final da primeira anuidade, tendo em consideragdo o nimero de adesdes e os sinistros
entretanto verificados.

*« As condigbes deste Protocolo sdo renovadas a 1 de Abril de cada ano, sendo as condigdes em vigor aquando de cada renovagado
aplicaveis aos contratos de seguro em vigor a partir da data do vencimento subsequente.

« Os prémios apresentados incluem as cargas fiscais e parafiscais aplicaveis a data da celebragdo do presente Protocolo, sendo que
qualquer alteragao legal posterior nessas cargas fiscais e parafiscais sera repercutida pelo segurador no prémio do contrato aquando da
respetiva emissao;

e As presentes condigoes deixam de se aplicar, no termo da anuidade de cada contrato de seguro subscrito ao abrigo deste Protocolo,
subsequente a cessagao deste, sem prejuizo das regras aplicaveis em matéria de cessagao de cada contrato de seguro.
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Anexo 1 — Multirriscos Habitagao
AMBITO

O Seguro de Multirriscos Habitagdo destina-se a salvaguardar os principais riscos que envolvem a Habitagdo (Edificio e Contetdos), o
Cliente e o seu Agregado Familiar e a Responsabilidade Civil Extracontratual Privada por danos causados a terceiros.

COBERTURAS

As coberturas deste seguro sdo comercializadas agregadas em trés Planos com protegao crescente que permitem ao Cliente escolher, de
uma forma simples, a solugdo de seguranga mais adequada as suas necessidades de protegdo. Todos os Planos integram um servigo de
assisténcia ao lar e de protegdo juridica, cujas garantias e respetivos limites podem ser consultados nas Condigdes Gerais da Apdlice.
Complementarmente em cada Plano poderédo ser contratadas coberturas adicionais, de acordo com o que a seguir se indica:

PLANOS
GARANTIAS/ICOBERTURAS 7 = BEM SEGURO
Base Extra  Total

Incéndio, Acdo Mecanica de Queda de Raio e Explosao E/ICVG
Tempestades E/CNVG
Aluimento de Terras E/ICNG
Danos aos Bens Seguros por Rotura de Canalizagdes Interiores E/C
Pesquisa de Rotura em Canalizagbes Interiores (rede de agua) E
Inundagdes EICNG
Furto Qualificado ou Roubo (inclui dinheiro) CNG
Danos Causados ao Edificic por Furto ou Roubo E
Greves Tumultos e Alteragdes de Ordem Publica E/ICNG
Atos de Vandalismo EICNG
Queda de Aeronaves EICNVG
Impacto de Veiculos Terrestres ou de Animais E/ICNVG
Quebra e Queda de Antenas E/C
Quebra e Queda de Painéis Solares E/C
Quebra de Vidros, Espelhos, Pedras Decorativas e de Lougas Sanitarias E/C
Derrame Acidental de Instalagbes de Aquecimento E/ICNG
Derrame Acidental de Sistemas de Protegao contra Incéndio EICNG
Danos Estéticos E/C
Demoligdo e Remogao de Escombros E/C
Privagdo Temporaria de Uso da Residéncia Permanente E/C
Protegao Juridica E/C
Responsabilidade Civil Extracontratual - Danos causados p/ bens seguros E/IC
Responsabilidade Civil Extracontratual Familiar (Vida Privada) C
Danos em Bens do Senhorio c
Assisténcia ao Lar E/IC
Mudanga Temporaria -C
Danos em Canalizagdes e Instalagbes Subterraneas E
Queda Acidental de Mobiliario Fixo E/ICNG
Honorérios de Técnicos E/C
Deterioragdo de Bens Refrigerados o R
Reconstituigdo de Documentos Cc
Despesas com Documentagdo E/C
Acidentes Pessoais na Residéncia Segura (Morte ou Invalidez Permanente

/ Despesas de Tratamento) c
Readaptagdo da Residéncia Segura, por Acidente do Segurado E
Danos em Bens de Empregados (o]
Riscos Elétricos (1° Risco) o E/C
Equipamento Informético Cc
Assisténcia Médica ao Domicilio (o] c
Roubo Praticado sobre a Pessoa o C
Reconstituigao de Muros, Portdes, Vedagdes e Jardins (1° Risco)” (o} B
Equipamento Eletrénico o C
Perda de Rendas o E
Fenémenos Sismicos o & \ E/CNG

"' Cobertura em 1° risco — O Segurador responde pelos danos resultantes de sinistro até ao limite do capital seguro
independentemente da inexist&ncia de correspondéncia entre o valor dos bens seguros e o capital seguro.

Legenda:
Cob. Base Plano Base - Cob. Base Plano Extra - Cob. Base Plano Total
© | Cob. Facul. PlanoBase  \WO. Cob. Facul. Plano Extra X\ Cob. Facul. Plano Total

E- Edificio | C- Conteldo | VG — Veiculos em Garagem Privativa (Individual Fechada)
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LIMITES DE INDEMNIZACAO

Os limites de Indemnizagéo sao:

s Determinados separadamente para edificios e contedos;
« Definidos em % do capital seguro ou dos prejuizos indemnizaveis, sujeitos a valor maximo, ou em valor absoluto;
s  Aplicados por sinistro e por anuidade;
«  Em algumas garantias, diferentes de plano para plano refietindo a abrangéncia da protegdo subscrita.
Limites de Indemnizagao
Garantias/Coberturas (per anuidade e por sinistro) E
Base Extra ! Total
Incéndio, Acio Mecénica de Queda de Raio e Explosdo Capital Edificio / Contetde / Veiculos em Garagem
Tempestades Capital Edificio / Contetdo / Veiculos em Garagem
Aluimento de Terras Capital Edificio / Conteddo / Veiculos em Garagem
:Z::en:os r:'sr;»s Bens Seguros por Rotura de CanalizagGes Capital Edificio / Contetdo
Pesquisa de Rotura em Canalizagdes Interiores 2,5% Capital Edificio 5% Capital Edificio
(rede de agua) Max. € 1.000 Max.€ 5.000
Inundagdes Capital Edificio / Contetido / Veiculos em Garagem

Capital Contetdo / Veiculo em Garagem

Furto Qualificado ou Roubo (inclui dinheiro) Dinheiro: 1% do Capital Conteddo — Max. € 125

Danos Causados ao Edificio por Furto ou Roubo Capital Edificio
Greves Tumultos e Alteragdes de Ordem Publica Capital Edificio / Contetdo / Veiculos em Garagem
Atos de Vandalismo Capital Edificio / Contetdo / Veiculos em Garagem
Queda de Aeronaves Capital Edificio / Contetdo / Veiculos em Garagem
Impacto de Veiculos Terrestres ou de Animais Capital Edificio / Conteddo / Veiculos em Garagem
Quebra e Queda de Antenas 1% Capital Edificio / Contetido - Max. € 2.500
Quebra e Queda de Painéis Solares 1% Capital Edificio / Conteldo - Max. € 2.500
. Z 1,5% Capital
Quebra de Vidros, Espelhos. Pedras Decorativas e de Edificio/Conteado 1,5% Capital Edificio/Contetdo
Lougas Sanitarias Max. € 750
Derrame Acidental de Instalagbes de Aquecimento Capital Edificio [ Conteudo / Veiculos em Garagem
e Acidenial de Sisemas de Froteglio.conta Capital Edificio / Contetido / Veiculos em Garagem
5% Capital : .. :
Danos Estéticos Edificio/Contedo O o e
Max. € 1.000 L St
Demoligdo e Remogado de Escombros | 10% Prej. Ind. — Max. € 10.000
10% Capital 10% Capital Edificio/Contetdo
Privagao Temporéria de Uso da Residéncia Permanente Edificio/Conteldo Max. € 2.500 e 90 dias para Edificio
Max. € 2.500 e 90 dias Max. € 7.500 e 90 dias para Contetudo
Protegdo Juridica * Conforme Condigdes Gerais e Especiais
= 20% Capital 35% Capital 40% Capital
BN AR R cxvados f hern Edificio/Conteudo Edificio/Contetdo Edificio/Contetdo
" Max. € 25.000 Max. € 75.000 Max. € 100.000
- - . . 20% Capital Contetdo 35% Capital Contetdo 40% Capital Conteudo
Resp. Civil Extracontratual Familiar (Vida Privada) Méx. € 25.000 Max. € 75.000 Max. € 100.000
Danos em Bens do Senhorio 5% Capital Contetido — Max. € 2.500 -
Assisténcia ao Lar * Conforme Condigdes Gerais e Especiais
: 10% Capital Conteudo 10% Capital Conteldo
Mudsnce Tempordria Méx. € 1500 e 60 dias Méx. € 2.500 e 60 dias
. 5% Capital Edificio 5% Capital Edificio
Danos em Canalizagdes e Instalagdes Subterraneas - Méx. € 2.500 Méx. € 5.000 -
; ik . 5% Capital Edificio/Contetdo — Max. € 2.500
Queda Acidental de Mobiliario Fixo Capital Veiculos em Garagem
Honorarios de Técnicos - 5% Capital Edificio/Contetdo — Max. € 2.500
Deterioragdo de Bens Refrigerados - 2,5% Capital Contetdo — Max. € 1.000
Reconstituigio de Documentos - 2,5% Capital Conteado — Max. € 1.250
Despesas com Documentagio - 2,5% Capital Edificio/Conteldo - Max. € 1.250
Acidentes Pessoais na Residéncia Segura (Morte ou R 1+ e A% S Eaionmo
Invalidez Permanente / Despesas de Tratamento) DT: 10% Capital MIP DT: 10% Capital MIP
Readaptagao da Residéncia Segura, por Acidente do } 10% Capital Edificio 10% Capital Edificio
Segurado Méx. € 15.000 Max. € 25.000
Danos em Bens de Empregados - 5% Capital Contetidos — Max. € 1.500
: . 10% Capital 10% Capital
Riscos Elétricos (1° Risco) e Edificio/Conteudo Edificio/Conteido
il Max. € 2.500 Max. € 3.500
Equipamento Informatico - - 10% ﬁ? pltzl?f.‘:soégeudo

Assisténcia Médica ao Domicilio * Conforme Condigbes Gerais e Especiais
Objetos de Uso Pessoal: 20%. Capital Contetdo — Max.€ 4.000
Dinheiro: 2% Capital Conteldo - Max. € 400
Despesas com Documentago: 3%. Capital Contetido - Max. € 600
Despesas Médicas: 4%. Capital Contetudo - Max. € 800

Roubo Praticado sobre a Pessoa

Reconstituigio de Muros, Portoes, Vedagdes e Jardins Capital Proprio - Min. € 1.250
Equipamento Eletrénico Capital Proprio
Perda de Rendas Capital Proprio

Conforme opgdo contratada :70%, 80% ou 100% do Capital Edificio / Conteudo /
Veiculos em Garagem
* Em relag#o ao Limites de indemnizagio das coberturas assinaladas, consultar Condigoes Gerais
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FRANQUIAS

Sem prejuizo de outras franquias estabelecidas nas Condigges Particulares, o produto dispdes das seguintes opgdes:

FRANQUIAS PLANOS
Fenémenos Sismicos 5% ou 10% Capital Edificio / Contetdos / Veiculos em garagem (Todos os Planos)
Outras Coberturas Sem franquia ou € 150 (Plano Base) / Sem franquia ou € 250 (Plano Extra e Total)

Coberturas sem Franquia
As seguintes coberturas beneficiam sempre da auséncia de franquias:

Incéndio, Acdo Mecéanica de Queda de Raio e Explosao;
Queda de Aeronaves;

Impacto de Veiculos Terrestres ou de Animais;
Demoligdo e Remogado de Escombros;

Privagdo Temporaria de Uso da Residéncia Permanente;
Assisténcia ao Lar;

Acidentes Pessoais na Residéncia Segura;
Readaptagdo da Habitagdo em caso de Acidente do Segurado;
Equipamento Informatico;

Assisténcia Médica ao Domicilio;

Roubo Praticado sobre a Pessoa;

Perda de Rendas.

Nota: O acima referido podera nao se aplicar, no todo ou em parte, relativamente a riscos cuja aceitagdo esteja sujeita a consulta prévia aos
servigos do Segurador.

CAPITAIS SEGUROS

O Capital Seguro deve ser determinado pelo Cliente, devendo corresponder, tanto a data de celebragdo do contrato como a cada momento
da sua vigéncia, ao seguinte:

Edificio ou Fragao Autonoma

Ao custo de mercado da respetiva reconstrucao, tendo em conta o tipo de construgao ou outros fatores que possam influenciar esse custo,
ou ao valor matricial, no caso de edificios para expropriagao ou demoligdo. A excegao do valor dos terrenos, todos os elementos constituintes
ou incorporados pelo proprietario, incluindo o valor proporcional das partes comuns, devem ser tomados em consideragdo para a
determinacao do capital seguro.

Conteudos

Ao custo de substituicdo dos bens pelo seu valor em novo com as seguintes excegoes: 3

a) Equipamento Eletrénico:

+« Quando ja ndo se comercializem bens novos iguais, ao custo de bens novos com caracteristicas, capacidade e rendimento
semelhantes; ou

. Ao custo de substituicdo dos bens pelo seu valor em novo deduzido da depreciagdo inerente a antiguidade, estado de
conservagdo e uso, sempre que o valor assim calculado seja inferior a 50% do custo de bens novos com caracteristicas,
capacidade e rendimento semelhantes.

b) Programas Informaticos (software utilitirio): ao prego corrente de aquisigdo para o Segurado;

c) Objetos de Arte, Antiguidade, Raridades e Objetos de Valor Histérico: ao seu valor comercial no mercado da especialidade;

d) Veiculos, Embarcagbes e Atrelados: ao seu valor comercial. Para que estes se considerem seguros, devem estar devidamente
discriminados e valorizados no contrato. Existindo extras, estes também devem estar discriminados e valorizados unitariamente
para que se considerem seguros;

e) Mobiliario e Outro Recheio:
+« Bens que integrem habitagdes alugadas mobiladas: a indemnizagao serd calculada com base no respectivo valor em novo a

data do sinistro, depreciado em fungéo do estado de conservagao, uso e obsolescéncia;
e« Bens obsoletos: serdo indemnizados pelo seu valor comercial,

Objetos Especiais

Os Obijetos Especiais, ndo discriminados nem valorizados unitariamente, sem prejuizo do valor efetivo, se inferior, ficam automaticamente
seguros, se o seu valor ndo for superior a:

% DO VALOR VALOR UNITARIO POR OBJECTO, CONJUNTO OU COLECGAO
PLANOS TOTAL DE - :
: = HABITAGAO SECUNDARIA E DE
CONTEUDOS HABITAGAO PRINCIPAL EMIGRANTE
Base 30% €1.500 €750
Extra 35% €2.500 €1.250
Total 40% €5.000 €1.500
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Caso existam Objetos Especiais de valor superior aos acima referidos, para ficarem totalmente garantidos, devem ser discriminados
valorizados na Proposta.

Consideram-se Objetos Especiais:

Aparelhagens e respetivos acessorios de som e/ou imagem, fotografia e filmagem;
Joias, objetos de ouro, de prata ou de outros metais preciosos:

Quadros e outros objetos de arte;

Tapegarias;

Antiguidades e raridades de qualquer espécie, incluindo colchas e rendas antigas;
Objetos de valor historico;

Colegdes de objetos de qualquer espécie;

Peles, incluindo abafos de pele;

Armas.

Atualizagao Automatica de Capitais

. 8 & & 8 & 8 8

O Capital Seguro serd automaticamente atualizado em cada vencimento anual, de acordo com os indices publicados trimestralmente pelo
Instituto de Seguros de Portugal (atualizagao indexada).

Nao obstante o referido no paragrafo anterior, o Cliente deve proceder a atualizagao do Capital Seguro sempre que haja alteragao do seu
valor, nomeadamente por reavaliagdo dos bens, obras de beneficiagdo ou aquisi¢cao de novos bens.

O capital de Veiculo em Garagem Privativa ndo esta sujeito a qualquer atualizagao automatica.
Regra Proporcional

Se na data do sinistro o capital seguro for inferior ao determinado nos termos indicados, o Segurador sé respondera pelos danos na respetiva
proporgdo, respondendo o Tomador do Seguro ou o Segurado pela restante parte dos prejuizos.

No entanto, dado que a subscricdo do seguro sera efetuado com Atualizagao Automatica de Capitais, ndo havera lugar a aplicagdo de regra
proporcional sempre que:

e O valor do Capital Seguro seja igual ou superior a 85% do valor dos Bens Seguros; ou
e O valor dos prejuizos indemnizaveis for igual ou inferior a € 500, para o plano Base, € 1.000, para o plano Extra, ou
e  €2.500, para o plano Total.

CONDIGOES TARIFARIAS
Desconto de Protocolo

Os contratos beneficiam de um Desconto sobre o Prémio Comercial para:
a) Seguros de edificios de 16%;
b) Seguros de contetdos de 12,5%;
c) Seguros de sistemas de microgeragao de energia: 12,5% (*)
d) Seguros de edificios e conteidos de 16%.
(*) sujeito a consulta prévia

Aplicavel a todas as coberturas contratadas, exceto na cobertura de Fenémenos Sismicos quando contratada, acumulavel com os descontos
técnicos. .

Outros Descontos

Em fungdo das caracteristicas do risco proposto, o contrato podera beneficiar de condigdes mais favoraveis por:
«  Existéncia de meios de prevengao e protegdo contra incéndio;

. Existéncia de meios de prevengao e seguranga contra intrusao;

o  Existéncia de mais que um bem seguro na mesma apolice:

Clientes que optem por segurar varios objetos (Edificio, Fragdo de Edificio, Conteludos) na mesma apdlice, beneficiardao de descontos
adicionais, crescentes em fungao do nimero de objetos seguros, conforme quadro abaixo:

N° DE OBJECTOS DESCONTO
2 5%
3 ' 7.5%
4 10%
5 ou mais 15%

Nota: Os veiculos em garagem ndo sdo considerados para efeito de contagem do nimero de bens seguros, embora
beneficiem da aplicagdo dos eventuais descontos.

Estes descontos ndo incidem sobre os prémios das coberturas de subscrigdo facultativa.
Sendo o pagamento efetuado com periodicidade anual, o Cliente beneficiara de desconto especifico.

A partir da terceira renovagdo do contrato e caso ndo tenha sido participado qualquer sinistro, enquanto tal se verificar o Cliente beneficiara
de um desconto por Auséncia de Sinistralidade (de acordo com a tabela de Bénus/Malus em vigor, constantes das Condigoes Gerais da
Apdlice).
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PREMIOS MiNIMOS
PREMIOS COMERCIAIS MINIMOS
PLANOS
ANUAL FRACGAO
Base €25
Extra €50 €10
Total €100

Havendo vérios planos subscritos numa mesma apdlice, o prémio comercial minimo da mesma correspondera ao do Plano com prémio
minimo mais elevado nela existente.

PAGAMENTO DO PREMIO
O prémio sera pago através de débito em conta bancéaria, podendo ser fracionado, desde que respeitado o valor do prémio minimo definido.
CUSTO TOTAL DE APOLICE

Na primeira anuidade e nas alteragdes ao contrato, o prémio é acrescido do custo da apélice ou ata adicional, incluindo taxas e impostos
legais.

DOCUMENTOS TECNICOS
Este seguro esta sujeito aos seguintes documentos técnicos:
« Proposta e Informagdes Pré-contratuais: Proposta "Seguro Casa” da Rede

e  Anexo Proposta: Inclusao Microgeragdo "Seguro Casa” da Rede
s Condigdes Gerais e Especiais: IB135 "Seguro Casa" CG012
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Anexo 2 - Vida Risco Grupo (Ramo 08)

PESSOA A SEGURAR
Podem ter a qualidade de Pessoas Seguras os colaboradores do Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) e respetivos cénjug

A aceitagao das adesdes fica condicionada & aprovagdo do Boletim de Adesdo subscrito por cada Pessoa Segura, e dos exames médicos
constantes da grelha de exames médicos, atualmente em vigor, bem como & apresentagdo dos elementos clinicos que o Segurador entenda
necessarios face as informagdes constantes dos questionarios atras referidos.

Ap6s a aceitagdo do seguro, cada uma das Pessoas Seguras recebera um Certificado Individual de Adesao.

A inclusdo no seguro far-se-a as zero horas do dia de aceitagéo pelo Segurador.
IDADE LIMITE DE SUBSCRIGAO E CESSAGCAO

SUBSCRIGAO
A Pessoa Segura devera ter aquando da adesdo ou aumento de capital idade inferior a 55 anos.
CESSAGAO

As garantias cessam os seus efeitos nas seguintes situagoes:

e« Cessagao do vinculo com o SEF

+ No termo da anuidade em que a Pessoa Segura complete 70 anos de idade;

+ Na data de Passagem a Reforma

« Em caso de pagamento do capital seguro ao abrigo de qualquer cobertura, com excegdo da cobertura de Subsidio Diario por
Internamento Hospitalar por Acidente;

» A cessagdo das garantias em relagdo a Pessoa Segura Titular do vinculo com o SEF faz cessar, automaticamente, a ades&o do
respetivo conjuge.

GARANTIAS

O Contrato de Seguro abrange as seguintes garantias:
*  Morte;
Morte por Acidente;
Invalidez Absoluta e Definitiva por Doenga;
Invalidez Total e Permanente por Acidente;
Subsidio Diario por Internamento Hospitalar por Acidente;
Capital Adicional para Filhos Menores.

.- 8 s 8

Excetuam-se os riscos adiante excluidos. As garantias vigoram nas 24 horas do dia, sendo cumulativas com quaisquer outros seguros ou
beneficios sociais incluindo os da Seguranga Social ou entidade similar.

DEFINIGOES
ACIDENTE

Entende-se por Acidente o acontecimento de caracter subito, externo e imprevisivel que cause a Pessoa Segura lesdes corporais, invalidez
permanente, incapacidade temporaria ou morte, verificadas clinicamente.

Também sao consideradas consequéncia de acidente as lesdes corporais causadas por inalagdo involuntaria de gases ou vapores,
afogamento, as infegdes e envenenamentos involuntarios. As consequéncias de perturbagdes psiquicas, nervosas ou epilépticas nao sao
consideradas acidentes.

INVALIDEZ ABSOLUTA E DEFINITIVA POR DOENCA

A limitagdo funcional permanente e sem possibilidade clinica de melhoria, em consequéncia de doenga, que incapacite a Pessoa Segura
para o exercicio de qualquer atividade remunerada, necessitando de assisténcia de uma terceira pessoa para efetuar os atos normais da vida
diaria.

INVALIDEZ TOTAL E PERMANENTE POR ACIDENTE

Entende-se por Invalidez Total e Permanente por Acidente a limitagdo funcional permanente e sem possibilidade clinica de melhoria, em
consequéncia de acidente, em que, cumulativamente, estejam preenchidos os seguintes requisitos:

a) A Pessoa Segura fique completa e definitivamente incapacitada de exercer a sua profissdo ou qualquer outra atividade remunerada
compativel com os seus conhecimentos e aptidoes.

b) Corresponda a um grau de desvalorizagdo igual ou superior 50%, de acordo com a Tabela Nacional de Incapacidades por Acidentes de
Trabalho e Doengas Profissionais em vigor na data de avaliagdo da desvalorizagdo sofrida pela Pessoa Segura, ndo entrando para o
seu calculo quaisquer incapacidades ou patologias preexistentes;

c) Seja reconhecida previamente pela Instituigdo de Seguranga Social pela qual a Pessoa Segura se encontra abrangida ou pelo Tribunal
do Trabalho ou, caso a Pessoa Segura ndo se encontre abrangida por nenhum regime ou Instituigdo de Seguranga Social, por Junta
Médica.
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SUBSIDIO DIARIO

O Segurador garante o pagamento do subsidio didrio em caso de intemamento hospitalar da Pessoa Segura, resultante de acidente,
sobrevindo no decurso de 180 dias a contar da data do acidente.

O Subsidio devido ao abrigo desta garantia tera inicio no 1° dia de internamento e sera pago no maximo durante 60 dias por anuidade. Sé
havera lugar ao pagamento do subsidio se o internamento for por periodo superior a 3 dias.

AMBITO DAS GARANTIAS
COBERTURA PRINCIPAL
MORTE

O que esta seguro:
» Pagamento do capital seguro, previsto no Certificado de Adesdo, em caso de morte da Pessoa Segura, por doenga ou acidente,
ocorrida durante a vigéncia da respetiva adesdo ao seguro.

e E equiparado 4 morte um estado de coma profundo e irreversivel que se prolongue ininterruptamente por 360 dias desde que ndo
tenham sido acionadas coberturas de invalidez.

O que nao esta seguro:
* Suicidio ocorrido até 2 anos ap6s o inicio da adesdo ou da sua reposigao em vigor ou do aumento de capital, caso este aumento ndo
esteja previamente previsto no Certificado de Adesao.

e« Se o suicidio occorrer apos o prazo de 2 anos desde o inicio da adesdo mas durante os 2 anos seguintes a reposigdo em vigor ou ao
referido aumento de capital o seguro apenas ndo garante o acréscimo de cobertura relacionado com as referidas circunstancias, salvo
convengdo em contrario constante do Certificado de Adesao.

COBERTURAS COMPLEMENTARES
MORTE POR ACIDENTE

O que esta seguro:
« Pagamento de um capital adicional, previsto no Certificado de Adesdo, em caso de morte da Pessoa Segura, provocada por acidente,
ocorrida durante a vigéncia da respetiva adesdo a esta cobertura complementar.

O que nao esta seguro:
*  Morte ocorrida apés o termo da anuidade em que a Pessoa Segura complete 70 anos.

INVALIDEZ ABSOLUTA E DEFINITIVA POR DOENCA

O que esta seguro:

. Pagamento do capital seguro previsto no Certificado de Adesdo, em caso Invalidez Absoluta e Definitiva da Pessoa Segura ocorrida
durante a vigéncia da adesao por doenga. .

O que nao esta seguro:

« Invalidez verificada apés o termo da anuidade em que a Pessoa Segura complete 70 anos.

INVALIDEZ TOTAL E PERMANENTE POR ACIDENTE

O que esta seguro:
e Pagamento do capital seguro previsto no Certificado de Adesao em caso de Invalidez Total e Permanente de grau igual ou superior a
50% ocorrida durante a vigéncia da adesao, provocada por acidente.

O que nao esta seguro:
« |Invalidez verificada apos o termo da anuidade em que a Pessoa Segura complete 70 anos.

SUBSIDIO DIARIO POR INTERNAMENTO HOSPITALAR POR ACIDENTE

O que esta seguro:

e« Pagamento do montante diario fixado no Certificado de Adesdo, em caso de incapacidade temporaria que obrigue ao internamento
hospitalar da Pessoa Segura por um periodo superior a 3 dias, em consequéncia de acidente ocorrido durante a vigéncia da adesdo.

« Consideram-se como internamento unico, os internamentos consecutivos relacionados com a mesma causa, independentemente do
intervalo de tempo que mediar entre eles.

« O periodo maximo de intermamento garantido por anuidade e sinistro, consta do Certificado de Ades3o.

+ O pagamento de montantes ao abrigo desta cobertura nao provoca a cessagao da adeséo.

O que nio esta seguro:
1. Internamentos devido a:
a) Tratamentos e estadas em termas, sanatorios, lares, casas de repouso e outros estabelecimentos ndo classificados como Unidades
Hospitalares;
b) Curas de repouso, exames de rotina e check-up;
c) Tratamentos nao reconhecidos oficialmente pela medicina convencional;
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d) Tratamentos e cirurgia do foro estético ou plastico, que ndo resultem de acidente coberto pelo contrato e ndo sejam considerados
clinicamente necessarios ao restabelecimento da fungdo do 6rgado ou 6rgaos afetados;

e) Acidentes de trabalho;

f) Parto ou interrupgdo da gravidez.

2. Internamento ap6s o termo da anuidade em que a Pessoa Segura complete 70 anos.
CAPITAL ADICIONAL PARA FILHOS MENORES

O que esta seguro:
e Pagamento de um capital adicional igual a 25% ou 50% do capital seguro da cobertura principal, em caso de morte ocorrida durante a
vigéncia da adesao, consoante a Pessoa Segura tenha, a data da morte, respetivamente, um ou mais filhos menores a cargo.

Equiparam-se a filhos menores os enteados menores e os filhos e enteados maiores até 21 e 24 anos que frequentem, respetivamente, um
curso médio ou superior, bem como, independentemente da idade, os filhos ou enteados maiores deficientes que vivam em comunhéo de
mesa e habitagdo com a Pessoa Segura.

S3o Beneficiarios desta cobertura exclusivamente os filhos menores e os que a eles se equiparam ou os) filho(s) nascido(s) no prazo de 300
dias posteriores a data do falecimento da Pessoa Segura.

O que nao esta seguro:
- Morte verificada apés o termo da anuidade em que a Pessoa Segura complete 70 anos.

EXCLUSOES APLICAVEIS A TODAS AS COBERTURAS

Estdo sempre excluidas do ambito de todas as coberturas do seguro as seguintes situagoes:
a) Agdes ou omissdes dolosas ou grosseiramente negligentes praticadas pela Pessoa Segura, Tomador do Seguro ou Beneficiarios,
bem como por aqueles pelos quais sejam civimente responsaveis;
b) Agdes ou omissdes praticadas pela Pessoa Segura quando acuse consumo de produtos tdxicos, estupefacientes ou outras drogas
fora de prescrigdo médica, bem como quando Ihe for detetado um grau de alcoolémia no sangue superior a 0,5 gramas por litro.

Estdo também excluidas de todas as coberturas do seguro, salvo convengdo expressa em contrario, as seguintes situagoes:

a) Guerra, invas3o, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou operagoes bélicas, guerra civil, insurreigdo, rebelido e revolugéo;

b) Atos de terrorismo, como tal considerados pela legislagdo penal portuguesa vigente;

c) Greves, disturbios laborais, tumultos, alteragoes de ordem publica;

d) Explosao, libertagdo de calor e iradiagbes provenientes de cisdo de atomos ou radioatividade e ainda os decorrentes de radiagoes
provocadas pela aceleragao artificial de particulas;

e) Tufdes, tornados, ventos ciclonicos, trombas de agua, terramotos, maremotos, erupgdes vulcanicas, impacto de corpos celestes,
bem como inundagdes, incéndios, explosdes, aluimentos ou deslizamentos de terras ou terrenos, queda de arvores e de
construgdes ou estruturas, provocados por qualquer daqueles fenémenos;

f) Operagbes de campanha, fazendo a Pessoa Segura parte das Forgas Armadas ou Militarizadas;

g) Pilotagem e utilizagdo de aeronaves, exceto como passageiro de linha aérea regular;

h) Corridas de velocidade organizadas para veiculos de qualquer natureza, motorizados ou néo, e respetivos treinos;

i)  Pratica das seguintes atividades: -

1. Alpinismo, escalada, montanhismo e espeleologia;

2. Desportos aéreos, incluindo balonismo, asa delta, paraquedismo, parapente, queda livre, sky diving, sky surfing, base
jumping e saltos ou saltos invertidos com mecanismo de suspensao corporal (bungee jumping);

3. Descida em rappel ou slide; descida de correntes originadas por desniveis nos cursos de agua (rafting, canyoning,
canoagem); parkour; ’

4. Pratica de caga de animais ferozes; caga submarina; imersdes submarinas com auxiliares de respiragao; tauromaquia,

5. Pratica desportiva em competigdes, estagios e respetivos treinos.

Estdo igualmente excluidos de todas as coberturas complementares, salvo convengao expressa em contrario, os sinistros devidos a:
a) Doengas ou incapacidades pré-existentes a data de aceitagdo da adeséo ao contrato de seguro;
b) Suicidio ou tentativa de suicidio;
c) Desportos de Inverno, designadamente, bobsleight, saltos de esqui, pratica de esqui, snowboard, snowblade, héquei sobre gelo;
d) Artes marciais e desportos de combate;
e) Acidentes resultantes da utilizagdo de veiculos motorizados de duas ou trés rodas ou motoquatro.

BENEFICIARIOS

Serao beneficiarios dos capitais seguros em caso de Morte: a(s) pessoa(s) ou entidade(s) designadas pela Pessoa Segura; na sua falta, os
herdeiros legais, com excegdo da cobertura de Capital Adicional para Filhos Menores, relativamente @ qual os beneficidrios serdo
exclusivamente os filhos menores e os que a eles se equiparam.

Em caso de Invalidez: a Pessoa Segura.
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CAPITAIS E PREMIOS

_ Valores em Euros
Subsidio Diario por

;m’:;“a‘:') Morte por Acidente E::EE:::“ p’o: ln:a Jﬁ’:&” p::'rh ,';xp"gmr Prémio Mensal !
nte Doenca Aiderits
3.888,35 7.776.70 11.665,05 7.776,70 5,00 3,03
5.184.47 10.368,94 15.553,41 10.368,94 | 5,00 4,04
7.776,71 15.553,42 | 23.330,13 15.553,42 | 5,00 | 6,06
10.368,94 20.737.,88 31.106,82 20.737.,88 7.50 - 8,08
14.257,30 | 28.514,60 42.771,90 28.514,60 | 7.50 | 1,11
16.849,53 33.699,06 50.548,59 33.699,06 | 7,50 13,13
20.737,89 41.475,78 62.213,67 41.475,78 7.50 16,16
23.330,12 46.660,24 69.990,36 46.660,24 7,50 18,18
27.218,47 54.436,94 | 81.655,41 54.436,94 10,00 21,21
29.810,71 59.621,42 89.432,13 59.621,42 10,00 23,23
33.699,06 67.398,12 101.097,18 . 67.398,12 10,00 | 26,26
36.291,30 72.582,60 108.873,90 72.582,60 10,00 | 28,28
4017965 | 8035930 | 12053895 8035930 10,00 | 31,31
45.364,12 90.728,24 136.092,36 | 90.728,24 | 10,00 35,35
51.844,71 103.689,42 155.534,13 103.689,42 15,00 40,40
58.325,30 116.650,60 174.975,90 116.650,60 15,00 45,45

™ Inclui 2% de INEM (valores aproximados)

A taxa a aplicar por cada 1000 € de Capital Seguro é constante, ndo dependendo da idade da Pessoa Segura.

A taxa de prémio podera sera revista no final de cada anuidade do contrato, em fungdo da composigao etaria do grupo, da distribuicao de
capitais e dos resultados do contrato, sendo comunicada ao Tomador do Seguro e as Pessoas Seguras em caso de alteragao.

PAGAMENTO DO PREMIO
O prémio & mensal e sera pago através de desconto no vencimento.

CUSTO TOTAL DE APOLICE

Na data inicio da Apolice, ao prémio apurado acresce o custo de Apolice

DOCUMENTOS TECNICOS

Este seguro esta sujeito aos seguintes documentos técnicos:
« Boletim de Ades3o e Informagdes Pré-contratuais: Vida Grupo — Ramo 08
* Condigdes Gerais: Vida Grupo Temporario Anual Renovavel
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Anexo 3 — Acidentes Pessoais Individual

PESSOAS SEGURAS

Poderdo contratar este seguro de Acidentes Pessoais Individual os Associados do Sindicato da Carreira de Investigagdo e FiscaliZagao do
Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SCIF-SEF), bem como os respetivos conjuges (com atividade profissional idéntica) e desde que ambos
néo sejam portadores de qualquer grau de incapacidade.

SUBSCRIGAO E CESSAGAO DE GARANTIAS

A idade maxima de contratagdo & aos 70 anos.
O termo das garantias ocorre no final da anuidade em que a Pessoa Segura completa os 75 anos.

GARANTIAS

O Seguro de Acidentes Pessoais Individual garante os acidentes sofridos em todo o Mundo, no @mbito da atividade profissional e extra
profissional da Pessoa Segura.

DURAGAO
Um ano e seguintes
COBERTURAS / CAPITAIS

COBERTURAS
Morte ou Invalidez Permanente por Acidente
CAPITAIS SEGUROS

OPCAO A OPGAO B OPGAOC

25.000 € 50.000 € 100.000 €

O que esta seguro:

« Pagamento do capital seguro em caso de Morte por Acidente ou pagamento de um capital em caso de Invalidez Permanente por
Acidente.

*« Em caso de invalidez permanente por acidente, apenas havera lugar a pagamento de indemnizagd@o, de montante correspondente a
aplicagdo ao capital seguro do grau de desvalorizagdo sofrido pela Pessoa Segura, se este for superior a 25 pontos. O grau de
desvalorizagdo da Pessoa Segura é determinado pela Tabela Nacional para Avaliagdo de Incapacidades Permanentes em Direito Civil.
Para efeitos desta garantia os pontos considerados pela tabela sdo convertidos em igual percentagem.

+« Se do acidente resultar a Invalidez Permanente e posteriormente, no decurso de 2 anos apds o acidente, a Pessoa Segura morrer por
causa do mesmo acidente, sera pago o capital seguro remanescente.

O gue nao esta seguro: -
*  Morte ocorrida apés 2 anos da data do acidente que lhe deu causa.

« Invalidez verificada apos 2 anos da data do acidente que lhe deu causa.

Exclusoes aplicaveis a todas as coberturas:

Além das exclusdes aplicaveis as coberturas atras referidas, sdo aplicadas a todas as coberturas as exclusGes constantes das respetivas
Condigdes Gerais.

PREMIOS E FORMAS DE PAGAMENTO

PREMIO TOTAL ANUAL
FRACIONAMENTO OPGAO A OPGCAO B OPGAOC
Anual 64,99 € 129,99 € 259,98 €
Semestral 32,50 € 65,00 € 129,99 €
Trimestral 16,25 € 32,50 € 64,99 €
Mensal - 10,83 € 21,66 €

Ao 1° recibo acresce o custo total de apdlice. O pagamento dos prémios € feito obrigatoriamente por débito em conta.
DOCUMENTOS TECNICOS

Este seguro esta sujeito aos seguintes documentos técnicos:
e Proposta e Informagdes Pré-contratuais: Proposta da Rede
« Condigoes Gerais e Especiais: IB118 CGE 101

As condigdes apresentadas ficam sujeitas 3 aplicagao das Condigdes Gerais de Acidentes Pessoais Individual em vigor.
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Anexo 4 — Automovel

AMBITO
Destina-se exclusivamente a garantir veiculos ligeiros, ciclomotores ou motociclos, cuja sua utilizagao seja “Particular”.

PLANOS

As coberturas deste seguro sdo comercializadas em planos constituidos por um conjunto de coberturas pré-determinadas as quais podem
ser associadas algumas garantias opcionais que conferem flexibilidade a oferta permitindo responder as diferentes necessidades de protegao
dos Clientes.

Responsabilidade Civil

Assisténcia em Viagem

Protegao Juridica

Choque Colisdo ou
Capotamento

Incéndio, Raio ou
Explosao
Furto ou Roubo

Fenémenos da
Natureza

Riscos Sociais e
Politicos

Quebra Isolada de
Vidros

Protegao ao Condutor
(MIP/DT)

Veiculo de
Substituicao
Assisténcia em Viagem
Extra @

Ocupantes (MIP/DT) €10 000/€ 1000 €10 000/ € 1000 €10000/€ 1000 € 25000/€ 2500

Nivel 1

Valor de Aquisigdo ¥ - = .
Divida Segura - 3 L - %

Perda Total = - 8) - -

€0, €250, € 500, € 1000,

na, Sem franquias € 1.500,€ 2 500.€ 5 000 A,

Cobertura Opcional

() O Minimo Obrigatério corresponde a € 6 000 000, valor este limitado a € 5 000 000, por acidente, para a reparagao de danos corporais e €
1 000 000, por acidente, para a reparagdo de danos materiais.
) Cobertura disponivel para veiculos até 6 anos de idade, inclusive.
® Subscrigdo limitada a veiculos até 36 meses de idade. Nos Planos XL, os veiculos que & data de subscrigio tenham até 60 dias
beneficiardo automaticamente desta cobertura.
) Cobertura exclusiva para veiculos adquiridos através de financiamento.
® Quando contratado o regime “Perda Total", ndo serdo aplicadas franquias.

E possivel segurar vérios veiculos numa mesma apdlice — conceito frota, beneficiando de condigdes mais vantajosas. Cada veiculo pode
estar seguro num plano distinto.
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CATEGORIAS DE VEICULOS

Nos Planos XS, S, L e XL sdo seguréveis as seguintes categorias de veiculos: Ligeiro de Passageiros, Ligeiro Misto, Caminheta, Todo

Terreno, Monovolume, Pick-up, Autocaravana, Quadriciclo de Passageiros (ndo seguravel no Plano XL e Quadriciclo de CargaAhéo
seguravel no Plano XL).

No Plano 2Rodas sdo seguraveis as seguintes categorias de veiculos: Motociclo; Motociclo de 3 Rodas; Motociclo de Carga, Ciclomotor,
Ciclomotor de 3 Rodas, Ciclomotor de Carga e Moto-Quatro.

O produto pode ainda ser contratado para Reboques, desde que seguros na mesma apélice do veiculo rebocador e com as seguintes regras:

= O capital de Responsabilidade Civil do reboque tem que ser o mesmo do veiculo rebocador
= Podem ser subscritas garantias de Danos ao Veiculo iguais as que estiverem subscritas para o veiculo rebocador desde que o reboque
tenha matricula, incluindo a opgéao de Perda Total.

Os reboques também estdo garantidos pelas coberturas de Assisténcia em Viagem e Protegdo Juridica do veiculo rebocador, enquanto
atrelados a estes.

FRANQUIAS

Nos Planos L e XL, para as coberturas de Choque, Colisdo ou Capotamento e Riscos Sociais e Politicos podem ser contratadas franquias
com consequente redugao de prémio.

Na subscrigdo o valor da franquia tera de ser menor ou igual a 30% do valor do veiculo em novo e menor ou igual a 50% do capital seguro do
veiculo. No caso dos motociclos, ciclomotores, moto-quatro e respetivos reboques, a franquia sera ainda maior ou igual a 10% do valor
seguro do veiculo.
Ao longo do contrato, as franquias serdo automaticamente ajustadas de acordo com o valor do veiculo seguro observado a seguinte regra:
+ Tera de ser menor ou igual a 50% do valor do capital seguro;
« A franquia a considerar sera a maior franquia, comercializada, que respeita o limite percentual acima referido.
CONDIGOES TARIFARIAS
Desconto de Protocolo:

Dependendo do Bénus Técnico aplicavel ao risco, sdo concedidos descontos adicionais de Protocolo @ Tabela de Descontos Automével
delegados para o produto:

s 4 pontos percentuais para riscos com Bénus Técnico até 30%

e 3 pontos percentuais para riscos com Bénus Técnico superior a 30%

Desconto em fungao da quantidade de veiculos seguros por uma Gnica apdlice:

Os Clientes que optem por segurar varios veiculos na mesma apolice — desde que pertencentes aos membros do mesmo Agregado Familiar
que residam num mesmo local em economia comum - beneficiardo dos seguintes descontos adicionais:

N° DE VEICULOS % DE DESCONTO
2 6%
3 7%
4 9%
5 ou mais 10%

Notas:
«  Os reboques n3o sao considerados para efeito da contagem do nimero de veiculos seguros;
« Os descontos acima indicados serdo aplicados a todos os veiculos seguros logo que ocorra a inclusdo de um novo veiculo na apdlice.

MODALIDADE DE PAGAMENTO
O pagamento do prémio sera por débito em conta, o que se traduz nos seguintes beneficios:
Sendo o pagamento efetuado com periodicidade Anual, o cliente beneficiara de desconto especifico.
Para pagamentos Semestral, Trimestral ou Mensal:

e« Redugdo de encargos de fracionamento (para 1 veiculo seguro na apélice)
e Isengao de encargos de fracionamento (para 2 ou mais veiculos seguros na apdlice).
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PREMIO COMERCIAL MiNIMO

Sao aplicados os prémios minimos estabelecidos no Manual do Produto.

CUSTOS DE APOLICE E CARTA VERDE

Nao se aplica custo de apdlice e nas alteragdes ao contrato, o prémio é acrescido do custo da ata adicional, incluindo taxas e impostos
legais.

Ao prémio acresce o custo unitario, a data da respetiva emissdo, do Certificado Internacional de Seguro Automével (Carta Verde) a emitir em
fungdo da periodicidade do fracionamento selecionado, incluindo impostos e taxas.

DOCUMENTOS TECNICOS
Este seguro esta sujeito aos seguintes documentos técnicos:

»  Proposta e Informagdes Pré-contratuais: Proposta "AU-TO-IB" da Rede
+» Condigbes Gerais e Especiais: IB167 “AU-TO-IB" CG20
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Anexo 5 — Acidentes de Trabalho — Empregada Doméstica

AMBITO

O Seguro Empregada Doméstica € um seguro de Acidentes de Trabalho que tem por objetivo transferir para o Segurador a obrigagdo de
reparagdo dos Acidentes de Trabalho sofridos pela Empregada Domeéstica que recai sobre a entidade empregadora, abrangendo as
respetivas prestagdes legais em dinheiro assim como as prestagées de natureza médica, cirurgica, farmacéutica e hospitalar e quaisquer
outras necessarias a recuperagdo da Empregada Doméstica para a vida ativa. Este Seguro proporciona, ainda, ao Cliente o acesso a
servigos de assisténcia inovadores e a prestagoes de protegao juridica, que conferem uma proteg@o mais completa ao produto.

COBERTURAS /| GARANTIAS
ACIDENTES DE TRABALHO
3 \cm‘EBT,U\RAs B . Ll o oL LARE ARt T ,::G- ;,1-’__ = e MO h SN g ';. P

Qualquer Acidente de Trabalho Assisténcia médica, cirtrgica, farmacéutica e hospitalar
Incapacidade Temporaria (IT)
«  Absoluta (ITA) Indemnizagao diaria paga quinzenalmente
“ Parcial (ITP)

« Pagamento de pensado ou de um capital de remigdo

«  Subsidio por elevada Incapacidade Permanente (IP = 70%)

«  Subsidio para readaptagdo da habitagdo quando assim for determinado
Incapacidade Permanente (IP) « Prestagdo suplementar & pensdo por assisténcia de terceira pessoa,
*» Parcial (IPP) quando tal for determinado
*  Absoluta para o trabalho habitual (IPA-TH) . Pagamento de todas as despesas médicas e medicamentosas relativas
*  Absoluta para todo e qualquer trabalho (IPA-TQT) a Assisténcia Vitalicia mesmo apés a Alta Clinica e a atribuigdo da

Incapacidade Permanente
e Subsidio para a frequéncia de agbes no ambito da reabilitagdo
profissional
+« Pensodes a familiares
Morte «  Subsidio por Morte
Subsidio de Despesas de Funeral

SERVIGCOS DE ASSISTENCIA

Esta cobertura garante a prestagao de servigos de assisténcia, caso a Empregada Doméstica sofra um Acidente de Trabalho que origine
Morte ou Incapacidade Temporaria Absoluta superior a 3 dias, tais com:
'GARANTIAS 3% LIMITES DE INDEMNIZAGAO

: * N° horas seguras por semana, no maximo de 8 h/dia
Cuieal e Crtngie Maximo 2 semanas
Servigos de Lavandaria e Engomadoria e

2 s/semana, Maximo 3 semanas

(com recolha e entrega das pegas de roupa) S pega " il
N? horas seguras por semana, no maximo de 4 h/dia e de 2
dias/semana, Maximo 2 semanas
O Segurador suportard o custo da deslocagdo sendo o custo do servigo comparticipado pelo Tomador de Seguro. O valor da comparticipagio do
Tomador de Seguro, pelos servigos prestados, terd a garantia de um prego/hora, o qual lhe sera informado no momento do pedido da assisténcia,
mantendo-se inalterado no decurso de cada ano civil.

Empresas de Limpeza !

RETRIBUICAO SEGURA

A determinagdo da retribuigio segura, valor na base do qual sdo calculadas as responsabilidades cobertas por esta apélicé, & sempre da
responsabilidade do tomador do seguro.

MODALIDADE DA COBERTURA

O Seguro é celebrado na modalidade de prémio fixo, cobrindo um nimero previamente determinado de pessoas seguras, com um montante
de retribuigbes antecipadamente conhecido.

PREMIO
TEMPO INTEIRO: Desconto 25% sobre a tarifa em vigor

TEMPO PARCIAL: Desconto 22,5% sobre a tarifa em vigor

SERVIGOS DE ASSISTENCIA: Prémio Total € 5,64
PAGAMENTO DO PREMIO
O prémio sera pago através de débito em conta bancaria, podendo ser fracionado, desde que respeitado o valor do prémio minimo definido.
CUSTO TOTAL DE APOLICE
Na primeira anuidade e nas alteragdes ao contrato, o prémio € acrescido do custo da apdlice ou ata adicional, incluindo taxas e impostos
legais.
DOCUMENTOS TECNICOS

Este seguro esta sujeito aos seguintes documentos técnicos:
« Proposta e Informagtes Pré-contratuais: Proposta da Rede
+» Condigoes Gerais e Especiais: IB002 CGE011
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bAnexo 6 — Responsabilidade Civil Familiar
OBJECTO

O Seguro de Responsabilidade Civil Familiar garante a responsabilidade civil extracontratual do Segurado e dos membros do seu Agregado
Familiar, emergente de atos da vida Privada.

GARANTIAS

Garante, até ao limite do valor seguro constante das Condigdes Particulares o pagamento de indemnizagdes legalmente exigiveis ao
Segurado ou aos membros do seu Agregado Familiar ', a titulo de responsabilidade civil extracontratual pelos danos, decorrentes de lesdes
corporais e/ou materiais, causados por terceiros em consequéncia de atos ou omissoes praticadas exclusivamente no &mbito da vida privada.

Garante igualmente, nos mesmos termos do numero anterior, o pagamento de indemnizagbes devidas em consequéncia de danos causados
a terceiros por:

+ Estudantes até 24 anos de idade, membros do Agregado Familiar, quando se encontrem deslocados da sua residéncia habitual por
motivos relacionados com a continuidade dos estudos;

« Menores de 16 anos confiados temporariamente a guarda do Segurado, desde que este nao seja remunerado por tal facto;

s« Empregados Domésticos do Segurado, desde que os factos geradores da responsabilidade civil ocorram durante a prestagdo do
respectivo servigo doméstico;

*«  Animais de companhia que sejam propriedade do Segurado e que com ele coabitem em permanéncia, desde que ndo sejam utilizados
com qualquer finalidade lucrativa e que ndo sejam considerados perigosos ou potencialmente perigosos;

* O Segurado e respectivo Agregado Familiar, no exercicio da pratica de desporto, exceto quando em competigoes ou respetivos treinos e
desde que ndo sejam utilizados quaisquer tipos de armas.

¢ O Segurado e membros do respectivo Agregado Familiar, em consequéncia da utilizagdo de velocipedes sem motor, nos termos da
Condigéo Especial respetiva.

“ Integram o Agregado Familiar, as seguintes Pessoas que coabitem com o Segurado em economia comum: o conjuge ou pessoa com quem
o Segurado viva em condigdes analogas a dos conjuges, parentes ou afins na linha reta e até ao 2° grau da linha colateral, adotados,
tutelados e curatelados.

Responsabilidade Civil Familiar " € 125.000
Responsabilidade Civil dos Portadores de Armas € 100.000

mA contratagdo da Responsabilidade Civil dos Portadores de Armas, obriga & contratagdo do capital de
€ 100.000 para a Responsabilidade Civil Familiar.

Mediante pagamento de um sobre prémio, sao possiveis as seguintes extensdes as garantias da Responsabilidade Civil Familiar:
. EUA e Canada

* Todo o Mundo, exceto EUA e Canada
» Responsabilidade Civil dos Portadores de Armas.

FRANQUIAS

Com excegao da Cobertura de Responsabilidade Civil dos Portadores de Armas, em caso de sinistro, & indemnizagdo a pagar a titulo de
responsabilidade civil por danos causados a terceiros sera deduzida uma franquia, a cargo do Segurado, de valor correspondente a 10% dos
prejuizos indemnizaveis, com um minimo de € 75 e um maximo de € 250 no caso do ambito territorial do seguro ser Portugal ou, com
um minimo de € 150 e um maximo de € 1.250 no caso do ambito territorial ser Estrangeiro.

PREMIO

Contratagdo apenas de RC Familiar — Desconto de Protocolo de 15%

Contratagdo na mesma apdlice de RC Familiar e RC Portadores de Armas — Desconto de Protocolo de 20%
PAGAMENTO DO PREMIO
O prémio sera pago através de débito em conta bancaria.

CUSTO TOTAL DE APOLICE

Na primeira anuidade e nas alteragdes ao contrato, o prémio é acrescido do custo da apdlice, incluindo taxas e impostos legais.
DOCUMENTOS TECNICOS
Este seguro esta sujeito aos seguintes documentos técnicos:

+  Proposta e Informagoes Pré-contratuais: Proposta da Rede
e  Condigdes Gerais e Especiais: IB110 CGE501
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Anexo 7 — Salude Multicare

Multicare & o Seguro de Salde que disponibiliza solugdes para a sua Satide e dos seus Familiares, através do acesso a uma rede
prestadores de cuidados de Saide, denominada Rede Multicare, bem como a um conjunto de servigos ligados a Salde e ao Bem A
através da Rede de Parcerias Multicare.

REDE DE CUIDADOS DE SAUDE MULTICARE
A Rede Multicare é composta por Médicos, Centros de Diagnéstico, Clinicas e Hospitais, com os quais foi celebrado um acordo, apés
rigoroso processo de selegdo efetuado com base nos pareceres emitidos pelos nossos Conselheiros por especialidade medica e
Coordenadores Regionais, visando o atendimento diferenciado dos Clientes Multicare, a qual apresenta a seguinte estrutura:

« Cuidados Primarios

+ Clinica Médica (Clinica Geral e Medicina Interna)

+ Pediatria

« Obstetricia / Ginecologia

- Outras Especialidades Médicas ou Servigos com Cuidados de Salde
* Todas as outras Especialidades
* Tratamentos
« Exames Auxiliares Diagnostico
* Internamentos

Toda a informagéo sobre a Rede Multicare esta disponivel em www.multicare.pt.
REDE DE PARCERIAS MULTICARE

A Rede de Parcerias disponibilizada pela Multicare completam a gama de solugdes para uma vida saudavel, permitindo aos seus Clientes
beneficiar de 6timos descontos em servigos de Salide e Bem-Estar.

Esta Rede abrange Parcerias nas seguintes areas:
» Servigos de Apoio Domiciliario;
- Servigos de Reabilitagao;
« Produtos Opticos;
* Audiologia;
* Termalismo e Lazer;
* Produtos para a Beleza e Saude;
* Health Clubs;
« Equipamento de Exercicio Fisico e Prevencgao;
* Nutrigao;
* Psicologia.

Como pesquisar a Rede de Parcerias

Para conhecer a Rede de Servigos de Parcerias aceda a www.multicare.pt e pesquise em "Planos de Salde Multicare” por Tipo de Servigo,
Regido e Concelho.

SERVIGO DE APOIO AO CLIENTE MULTICARE (707 28 80 80)

O Servigo de Apoio ao Cliente Multicare, disponibiliza um atendimento telefonico permanente - 24/24 horas -, nomeadamente para envio de
medico ao domicilio.

Este Servigo disponibiliza ainda, no horario de 2* a 6° feira, das 08h00 as 24h00 e sabado, das 08h00 as 14h00, informagdes sobre a Rede
Multicare, Coberturas e Capitais do Plano contratado, etc.

CARTAO MULTICARE

O Cartao Multicare é o documento personalizado que identifica cada Pessoa Segura e permite o acesso aos Servigos da Rede de Cuidados
de Saude Multicare.

Quando aceder a esta Rede, o Cliente devera sempre apresentar o seu Cartdo Multicare, acompanhado de um outro documento com
fotografia.

O Cartao Multicare contém Nome, Validade (més, ano) e Numero do Cartdo. No verso do Cartdo esta inscrito o n° de telefone do Servigo de
Apoio ao Cliente Multicare.

Se nio tiver consigo o seu Cartdo, quando se dirigir a um servigo de cuidados de salde, dentro da Rede Multicare, contacte o Servigo de

Apoio ao Cliente Multicare - 707 28 80 80. Através deste servigo podera obter um cédigo de autorizagdo sem cartdo. Este codigo sera
utilizado apenas nesta situagao pontual.
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CONDICOES ESPECIAIS

441 INTERNAMENTO HOSPITALAR

1. Cobertura

A presente Condigdo Especial garante, nos termos e limites para o efeito fixados nas Condigdes Particulares, o pagamento de despesas
efetuadas, adiante indicadas, com os atos de diagndstico ou terapéutica, cuja realizagdo requeira os meios e servigos especificos de
ambiente hospitalar com internamento por periodo igual ou superior a 24 horas. Ainda que o intemamento tenha duracg&o inferior a 24 horas,
esta também garantido o pagamento das despesas acima referidas, quando decorrentes de cirurgia de ambulatério cuja valorizagdo relativa
seja igual ou superior a 100 K, de acordo com as valorizagdes estabelecidas pelo Cadigo de Nomenclatura e Valor Relativo de Atos Médicos,
publicado pela Ordem dos Médicos.

Ficam abrangidas por esta Condigao Especial as despesas efetuadas com:

a) Acomodagao e utilizagao das infraestruturas necessarias para a realizagdo dos atos médicos (diarias, bloco operatério, recobro, unidade
de cuidados intensivos e equipamentos);

b) Honorarios médicos e de enfermagem, relacionados com a assisténcia prestada;

c) Medicamentos, materiais e todos os produtos associados aos cuidados prestados;

d) Exames auxiliares de diagnéstico, associados aos atos médicos realizados;

e) Material de osteossintese e proteses intracirirgicas;

f) Cirurgias de Estomatologia, Medicina Dentaria e Cirurgia Maxilo-Facial que resultem de acidente e/ou doenga coberto pelo contrato;
g) Tratamentos de Quimioterapia Citostatica e Radioterapia, ainda que realizadas em Ambulatorio.

2. Exclusdes

Para além das exclusdes previstas nas Condigdes Gerais, a presente Condigdo Especial ndo garante despesas:

a) Decorrentes da realizagdo de pequena cirurgia, qualquer que seja o periodo de permanéncia na Unidade Hospitalar;

b) Decorrentes de Parto Normal, Cesariana e Interrupgao Involuntaria da Gravidez;

c) Efetuadas por acompanhantes da Pessoa Segura, exceto em caso de internamento hospitalar de menores até aos catorze anos de idade
ou de cidadaos portadores de deficiéncia congénita ou adquirida;

d) Despesas de natureza particular.

3. Regime de Prestagoes

As coberturas desta Condicdo Especial sdo garantidas no regime de prestages na rede elou no regime de prestagbes por reembolso,
conforme definido nas Condigdes Particulares ou no Certificado Individual de Seguro. Para a prestagdo em rede carecem sempre de
autorizagdo, que deve ser solicitada através do Servigo de Apoio ao Cliente Multicare. No entanto, as despesas relativas a honorarios
médicos, sdo limitadas ao valor de K indicado nas Condigbes Particulares ou no Certificado Individual de Seguro.

442 TRANSPORTE DE URGENCIA

1. Cobertura

A presente Condigao Especial confere a Pessoa Segura, sempre que o seu estado de saude o justifique, o direito a:

a) Transporte de urgéncia em ambulancia até a unidade hospitalar mais proxima;

b) Vigildncia por parte de equipa médica do Segurador, em colaboragdo com o Médico Assistente da Pessoa Segura, para determinagéo das
medidas convenientes ao melhor tratamento a seguir e do meio mais adequado a utilizar, numa eventual transferéncia para outra unidade
hospitalar mais apropriada ou até ao seu domicilio;

c) Transporte desde a unidade hospitalar em que se encontre intemada para outra unidade hospitalar que Ihe seja indicada, nos termos da
alinea anterior;

d) Transporte de regresso ao seu domicilio habitual, apés alta médica.

2. Regime de Prestagoes
As coberturas desta Condigdo Especial sdo garantidas no regime de prestagdes na rede e carecem sempre de prévia autorizagdo, que
devera ser solicitada através do Servigo de Apoio ao Cliente Multicare.

443 ASSISTENCIA TELEFONICA EM CASO DE URGENCIA

1. Cobertura

A presente Condigdo Especial garante & Pessoa Segura a possibilidade de, em caso de urgéncia, contactar o servigo de apoio médico
telefonico, através do Servigo de Apoio ao Cliente Multicare, que prestara apoio e aconselhamento tendo em vista a adogao de medidas que
visem a melhoria da sua saude, podendo acionar os meios de socorro disponiveis e indicados para tais situagGes.

O aconselhamento e apoio médico concedido ao abrigo desta Condigdo Especial, visa a identificagdo dos sintomas que a Pessoa Segura
comunicar telefonicamente ao Servigo de Apoio ao Cliente Multicare, cabendo ao servigo de apoio médico sugerir a utilizagdo dos meios mais
adequados ao tipo de situagdo comunicada, com indicagdo da eventualidade de a mesma carecer de cuidados médicos presenciais ou de
outro tipo de agdes. A responsabilidade desta cobertura fica, pois, limitada & responsabilidade decorrente deste tipo de ato meédico nas
circunstancias nao presenciais em que é praticado.

2. Exclusoes

Para além das exclusdes previstas nas Condigbes Gerais, a presente Condigdo Especial ndo garante:

a) Eventuais danos por atrasos ou dificuldades no acesso ao Servigo de Apoio ao Cliente Multicare, em consequéncia de anomalias nas
redes de telecomunicacdes;

b) Eventuais consequéncias de atraso ou negligéncia imputaveis a Pessoa Segura no recurso a assisténcia médica, bem como as
conseguéncias de informagao deficiente, incorreta ou inexata por ela prestada ou por terceiros sob as suas instrugées;

c) Eventuais consequéncias do ndo cumprimento, por parte da Pessoa Segura, das indicagdes fornecidas através do Servigo de Apoio ao
Cliente Multicare.

3. Regime de Prestacoes

A cobertura desta Condigédo Especial & garantida no regime de prestagdes na rede, devendo ser solicitada através do Servigo de Apoio ao
Cliente Multicare.
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445 CIRURGIA DE AMBULATORIO EM AMBIENTE HOSPITALAR

1. Cobertura
A presente Condigdo Especial garante, nos termos e limites para o efeito fixados nas Condigoes Particulares, o pagamento de déspesas,
adiante indicadas, efetuadas com os atos de diagnéstico ou terapéutica, cuja realizagdo requeira os meios e servigos especificos de
ambiente hospitalar, quando decorrentes de atos médicos cuja valorizagio relativa seja inferior a 100 K, de acordo com as valorizagoes
estabelecidas pelo Cédigo de Nomenclatura e Valor Relativo de Atos Médicos, publicado pela Ordem dos Médicos.

Ficam abrangidas por esta Condigdo Especial as despesas efetuadas com:

a) Acomodagdo e utilizagdo das infraestruturas necessérias para a realizagéo dos atos médicos (diarias, bloco operatério, recobro e
equipamentos);

b) Honorarios médicos e de enfermagem, relacionados com a assisténcia prestada;

¢) Medicamentos, materiais e todos os produtos associados aos cuidados prestados;

d) Exames auxiliares de diagnéstico, associados aos referidos atos médicos;

e) Material de osteossintese e proteses intracirirgicas.

2. Exclusbes
Para além das exclusdes previstas nas Condigdes Gerais, a presente Condigao Especial ndo garante despesas de natureza particular.

3. Regime de Prestagoes

As coberturas desta Condigdo Especial sdo garantidas no regime de prestagbes na rede efou no regime de prestagbes por reembolso,
conforme definido nas Condigdes Particulares. Para a prestagdo em rede carecem sempre de autorizagéo, que deve ser solicitada através do
Servigo de Apoio ao Cliente Multicare. No entanto, as despesas relativas a honorarios médicos, sdo limitadas ao valor de K indicado nas
Condigoes Particulares.

446 PARTO NORMAL, CESARIANA E INTERRUPGAO INVOLUNTARIA DA GRAVIDEZ

1. Cobertura

A presente Condigdo Especial garante, nos termos e limites para o efeito fixados nas Condigoes Particulares, o pagamento das despesas
efetuadas com os atos de diagnéstico ou terapéutica, inerentes a Parto Normal, Cesariana e Interrupgao Involuntaria da Gravidez, que
requeiram os meios e servigos especificos de ambiente hospitalar.

Ficam abrangidas por esta Condigdo Especial as despesas efetuadas com:

a) Acomodagdo e utilizagdo das infraestruturas necessdrias para a realizag@o dos atos médicos (didrias, bloco operatério, recobro e
equipamentos);

b) Honorarios médicos e de enfermagem relacionados com a assisténcia prestada;

c) Materiais e todos os produtos associados aos cuidados prestados;

d) Exames auxiliares de diagnéstico da Pessoa Segura efetuados durante o periodo de internamento;

e) Medicamentos ministrados & Pessoa Segura durante o internamento hospitalar.

As despesas necessarias para com o recém-nascido, apés alta da mae, s6 ficam garantidas se o Tomador do Seguro solicitar ao Segurador
a pré-adesdo até ao 6° més de gravidez, complementada com uma adesdo definitiva até 30 dias apos o respetivo nascimento. Neste caso,
aceite a inclusdo do recém-nascido como Pessoa Segura, sera devido o correspondente prémio a partir do seu nascimento.

2. Exclusdes

Para além das exclusdes previstas nas Condigdes Gerais, a presente Condigéo Especial ndo garante:
a) Despesas de natureza particular,;

b) Despesas com acompanhantes.

3. Regime de Prestagdes

As coberturas desta Condigdo Especial sdo garantidas no regime de prestagdes na rede efou no regime de prestagdes por reembolso
conforme definido nas Condigdes Particulares. As prestagdes em rede carecem sempre de autorizagdo, que deve ser solicitada através do
Servigo de Apoio ao Cliente Multicare. No entanto, as despesas relativas a honorarios médicos, sdo limitadas ao valor de K indicado nas
Condigdes Particulares.

447 AMBULATORIO

1. Cobertura

A presente Condigdo Especial garante, nos termos e limites para o efeito fixados nas CondigGes Particulares, o pagamento de despesas
efetuadas com os atos de diagnostico ou terapéutica, que ndo requeiram os meios e servigos especificos de ambiente hospitalar, mesmo que
nele sejam realizados.

Ficam abrangidas por esta Condigdo Especial as despesas efetuadas com:

a) Honorérios de consultas médicas;

b) Honorarios médicos e de enfermagem relativos a outros atos médicos realizados em regime Ambulatério, incluindo a Pequena Cirurgia;
¢) Materiais e produtos associados aos atos médicos realizados em regime Ambulatério;

d) Exames Auxiliares de Diagnéstico;

e) Tratamentos do foro da Medicina Fisica e de Reabilitagao, incluindo terapia da fala, desde que prescritos por médico.

2. Exclusdes

Para além das exclusdes previstas nas Condigdes Gerais, a presente Condigdo Especial nao garante:

a) Despesas decorrentes de cirurgia realizada em ambiente hospitalar, conforme definido nas Condigdes Especiais 441 e 445;
b) Consultas, tratamentos, cirurgia e proteses e ortéteses do foro estomatologico;

¢) Exercicios de Ortdptica, exceto se prescrito por médico da especialidade;

d) Proteses e Ortoteses;

e) Medicamentos.

Gabinete de Canais Corporativos e Protoacolos — SCIF-SEF Abril 2013 19/25

'm - P



N
Império Bonanca

3. Regime de Prestagdes
As coberturas desta Condigao Especial sdo garantidas no regime de prestagdes na rede e no regime de prestagdes por reembolso. O acesso
aos servigos da Rede Médica carece de pré-autorizagdo nos seguintes casos:

3.1. Consultas:
a) Genética;
b) Consultas domiciliarias.

3.2. Exames auxiliares de diagnéstico e meios terapéuticos:
a) Servigos especiais de Neurofisiologia;

b) Exames auxiliares de diagnostico de genética;

c) Meios invasivos de diagnéstico efou terapéutica.

3.3 Tratamentos:

a) Tratamentos cirdrgicos em Ambulatério;

b) Medicina Fisica e de Reabilitagao;

c) Laserterapia;

d) Ultrassons.

4. Quaisquer outras consultas e meios auxiliares de diagndstico e terapéutica que o Segurador defina, em cada momento, no seu sitio da
Internet, como carecendo de autorizagao.

448 ASSISTENCIA MEDICA DOMICILIARIA

1. Cobertura
A presente Condigao Especial garante, sempre que o estado de salde da Pessoa Segura o justifique e nos termos e limites para o efeito
fixados nas Condigoes Particulares, o servigo de assisténcia médica a realizar no domicilio da Pessoa Segura.

2. Regime de Prestagodes
A cobertura desta Condigao Especial é garantida no regime de prestages na rede, devendo ser solicitada através do Servigo de Apoio ao
Cliente Multicare.

450 ESTOMATOLOGIA

1. Cobertura
A presente Condigdo Especial garante, nos termos e limites para o efeito fixados nas Condigdes Particulares, o pagamento de despesas
efetuadas com os atos de diagnéstico ou terapéutica, do foro estomatolégico.

Ficam abrangidas por esta Condigdo Especial as despesas efetuadas com:

a) Honorérios médicos;

b) Exames auxiliares de diagnéstico;

c) Préteses estomatolégicas, excetuando proteses sobre implantes;

d) Materiais e todos os produtos associados aos atos médicos realizados;

e) Acomodagao e utilizagio das infraestruturas necessarias para a realizagdo dos atos médicos realizados em ambiente hospitalar (diarias,
bloco operatario, recobro e equipamentos);

f) Medicamentos ministrados durante o Internamento Hospitalar.

2. Exclusoes -

Para além das exclusdes previstas nas Condi¢oes Gerais, a presente Condigao Especial ndo garante:

a) Aparelhos de ortoddncia e respetivos moldes e estudos (incluindo imagiologia especifica) e consultas de controle;

b) Tratamentos efetuados com utilizagdo de metais preciosos;

¢) Reabilitagdo de dentes em falta ou reabilitados com protese a data da celebragao do contrato;

d) Implantes do foro estomatolégico, incluindo todos os atos clinicos e laboratoriais necessarios, nomeadamente a fase de regeneragéo
ossea pré-protética, a fase cirlirgica (colocagdo de implante dentario e implante dentario "per si") e fase protética (coroa sobre implante)
incluindo sistema de conexao (magnético, cimentado ou aparafusado).

3. Procedimentos

Para efeito das coberturas garantidas pela presente Condigdo Especial, a primeira consulta desta especialidade efetuada na Rede Médica
inclui um registo da situagao clinica por cada Pessoa Segura, resultando do mesmo a elaboragdo de uma ficha de observagao para arquivo
do Segurador.

4. Regime de Prestagoes
As coberturas desta Condigao Especial sao garantidas no regime de prestagbes na rede e no regime de prestagoes por reembolso.

452 PROTESES E ORTOTESES

1. Cobertura
A presente Condigdo Especial garante, nos termos e limites para o efeito fixados nas Condigdes Particulares, o pagamento de despesas
efetuadas com Proteses ou Ortoteses, desde que prescritas por um Médico da especialidade, Optometrista ou Técnico de Ortoptica.

2. Exclusbes

Para além das exclustes previstas nas Condigbes Gerais, a presente Condigao Especial ndo garante:
a) Proteses do foro estomatolégico;

b) Testes optométricos;

c) Cintas medicinais, meias elasticas e colchdes ortopédicos;

d) Aquisigdo ou aluguer de equipamentos;

e) Calgado ortopédico;

f) Aquisigao isolada de aros oculares;

g) Extravio, furto, roubo ou quebra de ortéteses oculares.
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3. Procedimentos
Relativamente a ortSteses de foro oftalmolégico, as coberturas garantidas pela presente Condigdo Especial, sdo aceites pelo Segura
mediante a aplicagdo dos procedimentos a seguir indicados: _
a) Na primeira apresentagéo de despesa de lentes, a mesma s6 sera comparticipada quando acompanhada da respetiva prescri¢do efetuada
por Médico, Optometrista ou Técnico de Ortoptica. Nas apresentagdes seguintes, a comparticipagio de despesas so sera efetuada quando
se verificar a existéncia de alteragio da corregéo relativamente a prescrigao anterior;

b) Os aros oculares s6 sdo comparticipaveis quando adquiridos em conjunto com as lentes oculares, desde que estas sejam também
comparticipaveis;

c) Considera-se como vida Util para os aros e lentes o prazo de trés anos, findo o qual estes passam a ser comparticipaveis, mesmo que nao
se verifique a existéncia de alteragdo da corregdo relativamente & prescrigdo anterior. Este prazo de vida Util ndo € aplicavel a lentes de
contacto descartaveis;

d) No caso de menores de 16 anos, os aros e lentes poderdo ser comparticipaveis sem que se verifique a referida alteragéo, desde que na
prescricdo médica seja explicita a necessidade de trocar de éculos em consequéncia do seu crescimento;

e) Ndo serdo nunca consideradas as situagdes de furto, roubo, extravio ou quebra de éculos ou lentes, exceto quando consequente de
acidente garantido pelo contrato, desde que a respetiva participagdo de sinistro seja acompanhada de documento comprovativo das lesGes
fisicas provocadas na Pessoa Segura, elaborado pelo Médico, ou unidade hospitalar que prestou assisténcia.

4. Regime de Prestacoes
As coberturas desta Condigao Especial sdo garantidas no regime de prestagdes por reembolso.

CONDICOES PARTICULARES

PESSOAS SEGURAS

Para efeitos do presente contrato, sdo Pessoas Seguras os Associados do Sindicato da Carreira de Investigagéo e Fiscalizagao do Servigo
de Estrangeiros e Fronteiras (SCIF-SEF), bem como os elementos do seu Agregado Familiar, entendendo-se como tal cnjuge e filhos.

A inclusdo de novas Pessoas Seguras serd efetuada mediante o preenchimento integral da proposta de seguro e de um questionario
individual de saude.

REGIME DE PRESTAGOES

Plano Complementar
As garantias do presente contrato funcionam apenas em Regime de Prestagbes por Reembolso de despesas previamente comparticipadas
por outro subsistema.

Plano Misto
As garantias do presente contrato funcionam em Regime de Prestagdes na Rede ou por Reembolso de despesas previamente
comparticipadas por outro subsistema.

Plano Rede

As garantias do presente contrato funcionam em Regime de Prestagdes na Rede, no entanto funciona igualmente por Reembolso a 100%,
quando a despesa for realizada num prestador comum a Rede Multicare e ac subsistema de salde da Pessoa Segura, tendo sido por esse
subsistema previamente comparticipada.

SUBSCRIGAO DAS GARANTIAS
A idade limite de subscrigio do Plano de Seguro de Satde é igual ou inferior a 65 anos, assim como do respetivo conjuge.

Para os filhos, na qualidade de beneficidrios do subsistema que abrange o SCIF-SEF, e caso pretender a ades@o destes, € obrigatéria a
inclus@o de todos.

CESSAGAO DAS GARANTIAS

As garantias cessam no final da anuidade em que a Pessoa Segura:
a) deixe de fazer parte do Agregado Familiar,
b) no caso de descendentes, enteados ou adotados, que ainda fagam parte do Agregado Familiar, no final da anuidade em que
completem 30 anos e desde que vivam em caracter de permanéncia e comunhao com o Titular da Apdlice.
As garantias cessam igualmente quando:
a) o Titular da Apdlice cessa o vinculo com o SCIF-SEF;
b) data em que o SCIF-SEF comunicar que o Associado deixou de reunir os requisitos para poder beneficiar das condigoes deste
Protocolo.

PREMIO
Os prémios totais anuais por pessoa segura sdo os indicados no quadro seguinte ao plano de coberturas.

O pagamento do prémio é efetuado através de débito bancario, podendo ser fracionade mensal, trimestral e semestralmente, sem encargos
de fracionamento, respeitando a fragao minima atualmente em vigor.

ALTERACAO DO PLANO

A alteragdo de plano sé pode ocorrer na data de vencimento da Apélice e decorrido um ano desde a data de adeséo da Pessoa Segura.
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PERIODOS DE CARENCIA

As garantias do presente contrato produzirdo os seus efeitos no primeiro dia subsequente ao decurso do periodo de caréncia (nimero de
dias indicado para cada cobertura), periodo este contado a partir da data de inclusdo da pessoa segura, exceto no caso de acidente ou de
doenga subita, em que os periodos de caréncia ndo se aplicarao.

PRE-EXISTENCIAS
A avaliagdo das eventuais Pré-existéncias serd efetuada com base na data de inclusdo no presente contrato.
CAPITAIS SEGUROS

Os capitais seguros indicados no Plano de Garantias correspondem a responsabilidade maxima do Segurador em cada periodo de vigéncia
da apdlice, por Pessoa Segura. Os valores indicados como sublimites ndo sdo cumulativos com os da cobertura principal, primeira linha de
cada bloco de coberturas.

INDEMNIZACOES

O pagamento das indemnizagdes em regime de Prestagdes por Reembolso sera efetuado por crédito direto na Conta Bancaria do Tomador
de Seguro, conforme NIB indicado pelo mesmo.

No caso da Pessoa Segura beneficiar de outro subsistema de saulde, serdo aceites fotocopias dos documentos justificativos das despesas
efetuadas, desde que as mesmas venham acompanhadas pelo documento original que comprove o reembolso recebido.

O valor da indemnizagdo sera calculado pela aplicagdo da percentagem de comparticipagdo indicada para cada cobertura, depois de
deduzidos os montantes recebidos do correspondente subsistema de salde e do valor da franquia sempre que aplicavel, ate ao limite do
montante resultante da aplicagao do valor maximo do coeficiente "K", quando este se aplique.

AMBITO TERRITORIAL

As presentes Condigdes so tém validade para os cuidados de saude prestados em Portugal, exceto se o sinistro/ocorréncia tiver lugar
durante uma viagem ou estadia no estrangeiro, com duragdo ndo superior a 45 dias ou nas situagbes previamente autorizadas pela Multicare.

EXTENSAO AO ESTRANGEIRO - MILITARES EM "MISSAO DIPLOMATICA"
As presentes Condigdes preveem a possibilidade de casuisticamente, se efetuar a extensdo de cobertura no Estrangeiro para Militares em

"Missdo Diplomatica”, mediante um sobre prémio de 25% relativamente ao prémio em vigor, ndo ficando garantida a cobertura de Transporte
de Urgéncia.

PLANO COMPLEMENTAR
Capitais
PLANO COMPLEMENTAR
COBERTURAS
P1 P2 :

Internamento Hospitalar € 17.500 € 17.500

Cirurgia de Ambulatério em Ambiente Hospitalar € 1.000
Parto - € 1.000
Ambulatério - € 1.000
Estomatologia - € 200
Proteses e Ortoteses ) €400

Ortoteses Oftalmolégicas €150
Comparticipagoes

PRESTAGAO POR REEMBOLSO PERIODOS
COBERTURAS DE
Multicare Cliente CARENCIA

Internamento Hospitalar = :

Cirurgia Ambulatério em Amb. Hospitalar 0% 10% 90 dias
Parto 90% 10% 300 dias
Ambulatério 15% :
Franquia Anual 85% €30 90 dias
Estomatologia 85% 15% 90 dias
Proteses e Ortoteses 85% 15% 90 dias

Ortoteses Oftalmoldgicas
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Prémios Totais Anuais

PLANO COMPLEMENTAR

ESCALOES P1
ETARIOS

P2

Com Adesdoa Sem Adesdoa Com Adesdoa Sem Adesdo a
outro Produto outro Produto

outro Produto outro Produto

Até 24 anos € 66,67 €95,24
25a 35 anos €70,58 € 100,83
36 a 45 anos €74,50 € 106,43
46a 70 anos €78,43 €112,04
71 a 80 anos €96,19 €137.41

Mais de 80 anos € 105,80 €151,14

Coberturas contrataveis:

441 INTERNAMENTO HOSPITALAR

€ 278,60 € 398,00
€ 294,99 €421.41
€311,37 € 444 82
€ 327,76 €468,23
€ 401,96 €574,23
€ 44217 €631,67

e 445 CIRURGIA DE AMBULATORIO EM AMBIENTE HOSPITALAR
s 446 PARTO NORMAL, CESARIANA E INTERRUPGCAO INVOLUNTARIA DA GRAVIDEZ
e 447 AMBULATORIO
* 450 ESTOMATOLOGIA
« 452 PROTESES E ORTOTESES
PLANO MISTO
Capitais
PLANO MISTO
COBERTURAS
P1 P2

Internamento Hospitalar € 17.500 € 17.500

Cirurgia de Ambulatério em Ambiente Hospitalar € 1.000
Parto . € 1.000
Ambulatério - € 1.000
Estomatologia - € 200
Proteses e Ortoteses ) €400

Ortoteses Oftalmologicas €150
Comparticipagoes

PRESTAGAO NA REDE
COBERTURAS MULTICARE
Multicare Cliente

Internamento Hospitalar 50% 50%

Cirurgia Ambulatério em Amb. Hospitalar E
Parto 50% 50%
Ambulatério 45% 55%
Franquia Anual (Rede /Reembolso) @ €30
Estomatologia 45% 55%

Proteses e Ortoteses
Ortoteses Oftalmologicas

"' Sem Comparticipagdo prévia / Com Comparticipagdo prévia

) Franquia partilhada
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PRESTACAO POR
REEMBOLSO
Multicare Cliente
0%/90%"" 100%/10%""
0%/90%"" 100%/10%""
0%/85%"" 100%/15%""
€30
0%/85%'" 100%/15%""
0%/85%"" 100%/15%""

PERIODOS
DE
CARENCIA

90 dias

300 dias
90 dias
90 dias

90 dias
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Prémios Totais Anuais

ESCALOES
ETARIOS

Até 24 anos
25a 35 anos
36 a 45 anos
46a 70 anos
71a 80 anos

Mais de 80 anos

Com Adesdo a
outro Produto

€ 75,59
€ 80,02
€ 84,48
€ 88,92
€ 109,05
€ 119,96

Coberturas contrataveis:

" 8 8 8 8 0 8 @

Capitais

441 INTERNAMENTO HOSPITALAR

442 TRANSPORTE DE URGENCIA

443 ASSISTENCIA TELEFONICA EM CASO DE URGENCIA

445 CIRURGIA DE AMBULATORIO EM AMBIENTE HOSPITALAR
446 PARTO NORMAL, CESARIANA E INTERRUPGAO INVOLUNTARIA DA GRAVIDEZ
447 AMBULATORIO )
448 ASSISTENCIA MEDICA DOMICILIARIA
450 ESTOMATOLOGIA

452 PROTESES E ORTOTESES

COBERTURAS

Internamento Hospitalar
Cirurgia de Ambulatério em Ambiente Hospitalar

Parto
Ambulatério

Estomatologia

Com Adesdo a Sem Adesao a
outro Produto outro Produto

PLANO MISTO
P2

Sem Adesdo a
outro Produto

€ 107,98 € 295,30

€114,32 €312,68

€ 120,68 € 330,04

€ 127,03 € 347,42

€ 155,78 € 426,06

€ 171,37 € 468,68

PLANO REDE

€ 421,86
€ 446,68
€471,49
€ 496,31
€ 608,66
€ 669,54

PLANO REDE

P1
€17.500
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€ 17.500
€ 1.000

€ 1.000

€ 1.000

€ 200
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Comparticipagoes

PRESTAGAO NA REDE a PERIO|
COBERTURAS MULTICARE PRESTACAO POR REEMBOLSO
Multicare Cliente Multicare Cliente CARENCIA
Internamento Hospitalar 90% 10% 0%/100%"" 100%/0%" 90 dias
Parto 90% 10% 0%/100%"" 100%/0%"" 300 dias
Ambulatério 85% 15% 0%/100%"" 100%/0%"" 90 dias
Franquia Anual €30 |
Consultas

Consultério 13,50 €

Domiciliarias 25€

Servigo Atendimento Permanente 37,50 €

Exames Auxiliares Diagnostico (EADs)

Analises Clinicas 15% min. 1,50 €

Anatomia Patolégica 5€

Ecografia 10€

Raio X 5€

Ressonancia Magnética 60 €

TAC 25€

QOutros EADs 15%
Estomatologia 85% 15% 0%/100%"" 100%/0%"" 90 dias

™ Sem Comparticipagdo prévia / Com Comparticipagdo prévia. A despesa realizada num prestador comum a Rede Multicare e ao Subsistema
de Salde da Pessoa Segura sera reembolsada a 100% pelo Segurador se for previamente comparticipada por esse Subsistema.

Prémios Totais Anuais

PLANO REDE
E;@&bogs P1 P2
Com Adesaoa Sem Adesdoa Com Adesdoa  Sem Adesdoa
outro Produto outro Produto outro Produto outro Produto
Até 24 anos €61,33 € 87,62 €236,93 € 338,47
25a 35 anos € 64,94 €92,77 € 250,87 € 358,38
36 a 45 anos € 68,56 €97.94 € 264,80 € 378,29
46 a 70 anos €72,16 € 103,08 €278,84 €398,34
71a80 anos € 88,50 €126,43 € 341,84 € 488,34
Mais de 80 anos € 97,34 € 139,06 € 376,03 € 537,18

Coberturas contrataveis:

441 INTERNAMENTO HOSPITALAR

442 TRANSPORTE DE URGENCIA )

443 ASSISTENCIA TELEFONICA EM CASO DE URGENCIA

445 CIRURGIA DE AMBULATORIO EM AMBIENTE HOSPITALAR

446 PARTO NORMAL, CESARIANA E INTERRUPGAO INVOLUNTARIA DA GRAVIDEZ
447 AMBULATORIO

448 ASSISTENCIA MEDICA DOMICILIARIA

450 ESTOMATOLOGIA

e & & & & & B »

Todas as condigdes n&o previstas nas presentes Condigoes Particulares ficam abrangidas pelas Condigdes Gerais e Especiais do Seguro de
Saude.

DOCUMENTOS TECNICOS

Este seguro esta sujeito aos seguintes documentos técnicos:
¢  Proposta e Informagdes Pré-contratuais: SCIF-SEF
¢  Condigoes Gerais e Especiais: CGE's 45 - Cddigo de Pesquisa IB163
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