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Protocolo SCIF-SEF — Novo Produto de Multirriscos Habitagdo

Exmos. Senhores,

A Fidelidade langou um novo seguro Multirriscos Habitagdo denominado Fidelidade Casa.
Este novo produto contém um conjunto de coberturas diferenciadoras, criadas para dar resposta a novas
necessidades dos nossos Clientes. Das novas coberturas destacamos:

e Readaptacgdo, conservacao e manutengdo da habitagao (servigo);

e Recondicionamento da habitagdo, que permite a pessoas singulares, com comprovado contrato de
arrendamento, tratar de limpezas de pavimento, paredes e pinturas;

e Avarias Internas: cobertura para as reparagdes necessdrias a reposi¢dao do normal funcionamento
dos equipamentos seguros, em caso de avaria interna (mecdnica, elétrica ou eletrénica) ocorrida
entre os 24 e 0s 60 meses, contados a partir da data da sua compra em novo;

e Equipamento Electrénico (fixo ou modvel), protegendo os telemodveis e computadores fixos ou
portateis.

Neste contexto e porque o novo seguro € mais abrangente do que o inicialmente contemplado no
Protocolo celebrado entre o Sindicato da Carreira de Investigacdo e Fiscalizacdo do Servico de Estrangeiros
e Fronteiras e a Fidelidade (“Protocolo”), informamos que as novas adesGes passardo a ser feitas nas
condigGes contratuais do novo seguro Fidelidade Casa, deixando de ser aplicadas as condicGes do seguro
Multirriscos Habitagdo até aqui em vigor.

As novas condicdes contratuais aplicaveis passam assim a ser as Condigdes Gerais e Especiais CG014, as
quais estao disponiveis em www.fidelidade.pt pesquisando com o Cadigo MR0OO1.

O alargamento da protecgao dos nossos segurados ora comunicado ndo vai determinar qualquer alteragao
dos descontos previstos no Protocolo.

Para qualquer questdo que estime adequada, estamos disponiveis em protocolos@fidelidade.pt

Com os nossos cumprimentos,

Eugénia Coimbra
Gabinete de Clientes Institucionais
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